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النبذة الشخصية

محاسب وتقني معلومات بخبرة عملية متقدمة في إدارة البيانات المالية، أنظمة نقاط البيع )POS(، وأنظمة ERP. لدي خبرة
قوية في استخدام نظام Foodics لإدارة عمليات البيع في قطاع المطاعم، مع القدرة على تدريب الفرق وتحليل تقارير

الة. الأداء وتحسين الكفاءة التشغيلية. أتميز بالدقة، وحل المشكلات، وتقديم حلول تقنية فعّ

الخبرة العملية

محاسب – الشركة التجارية للوكالات المحدودة )يناير 2022 – يناير 2025(
إدارة السجلات المالية بدقة وفعالية.

تحسين عمليات التحصيل والتقارير المالية.

تدريب وتوجيه فريق المحاسبة الجديد.

الالتزام بالمواعيد النهائية ومراجعة الأخطاء المالية.

محاسب عملاء – شركة Flod )يناير 2020 – يناير 2022(
تقديم حلول محاسبية للعملاء.

تحسين رضا العملاء من خلال فهم احتياجاتهم وتلبيتها.

التعامل الفعال مع الشكاوى والاستفسارات المالية.

أمين مكتبة وأمين صندوق – مكتب العمراني )يناير 2019 – يناير 2020(
إدخال البيانات وتصنيف المواد وتحديث السجلات.

دعم كفاءة المكتب وتوثيق المعاملات المالية اليومية.

إدارة عمليات التحصيل والصندوق بشكل منظم ودقيق.

كاشير – مطاعم الهنا )يناير 2019 – يناير 2020(
.Foodics تنفيذ عمليات البيع اليومية باستخدام نظام

إدارة دقيقة للعمليات المالية وخدمة العملاء.

تحسين كفاءة نقاط البيع وتحقيق رضا العملاء.

مندوب مبيعات – نومي موبايل )يناير 2020 – يناير 2022(
زيادة نسبة المبيعات بنسبة %14.

ا. ا جديدً تدريب أكثر من 23 موظفً

تحقيق أهداف البيع الشهرية بانتظام.

المؤهلات التعليمية



بكالوريوس تقنية معلومات – جامعة العلوم والتكنولوجيا )يناير 2019 – يناير 2023(

دبلوم ICDL – معهد العلوم والتكنولوجيا )يناير 2019 – مايو 2020(

دورة Windows Server – معهد العلوم والتكنولوجيا )مايو 2020 – ديسمبر 2020(

دورة مهارات التواصل – مركز الاستشارات )يناير 2020 – فبراير 2020(

دورة مهارات التفكير الناقد – مركز الاستشارات )فبراير 2020 – مارس 2020(

دورة مهارات قيادية – مركز الاستشارات )أبريل 2020 – مايو 2020(

دورة التسويق الرقمي – Google )يناير 2024 – ديسمبر 2024(

دورة الشبكات – Cisco )فبراير 2024 – مارس 2025(

المهارات التقنية

نظام Foodics لإدارة نقاط البيع

)POS( أنظمة نقاط البيع

برامج المحاسبة

)Excel، Word( مايكروسوفت أوفيس

إدارة قواعد البيانات

أنظمة ERP المحاسبية

أساسيات الشبكات

تحليل البيانات

إدارة المخزون

المهارات الشخصية

الة القيادة الفعّ

إدارة الوقت

العمل الجماعي والتعاون

التكيف مع بيئات العمل المتغيرة

حل المشكلات

ال التواصل الفعّ

اللغات

العربية: اللغة الأم

الإنجليزية: جيد


