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مدير مبيعات ومحلات
 تحسين خدمة العملاء من خلال تطوير أساليب البيع وبناء علاقات طويلة الأمد مع العملاء

• التفاوض مع الموردين لضمان الحصول على أفضل الأسعار وتحسين الربحية
• إدارة العمليات اليومية للمتجر، بما في ذلك تنظيم المخزون وتحسين تجربة العملاء

• تحسين خدمة العملاء من خلال تطوير أساليب البيع وبناء علاقات طويلة الأمد مع العملاء
• تدريب وتوجيه فريق العمل لتعزيز مهاراتهم وزيادة الإنتاجية

متابعة الأداء المالي وضمان تحقيق المستهدفات الشهرية والسنوية 

المهارات

• مهارات البيع والتفاوض
 • إدارة العمليات التجارية

 • تحليل البيانات واتخاذ القرارات
 • إدارة المخزون والتوريد
 • تحسين تجربة العملاء

 • تدريب وتحفيز فرق العمل
 • التخطيط الاستراتيجي وزيادة المبيعات

الخبرة المهنية

محمد سليمان عبدو 

 مبيعات وإدارة وتشغيل محلات

محمد سليمان، متخصص في المبيعات وإدارة المحلات التجارية، بخبرة تمتد لأكثر من 4

سنوات في تطوير استراتيجيات البيع، وتحقيق الأهداف التجارية، وإدارة العمليات التشغيلية

بكفاءة. بارع في بناء العلاقات مع العملاء، وتحليل احتياجات السوق، وزيادة المبيعات من خلال
استراتيجيات تسويقية فعالة. يمتلك مهارات قوية في إدارة الفرق، وتحفيز الموظفين، وتحسين

تجربة العملاء،مما يسهم في تعزيز نمو الأعمال وتحقيقا لأرباح.
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