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 الملخصالمهني 
عمليه               خبره واكتسبت مرج مكتبة في تعاوني تدريب اتممت التقنيه كلية من والابتكار تسويق  خريجة

المام              ولدي والابداع والتسويق التواصل بمهارات اتمتع العملاء وخدمة المعلومات وإدارة تنظيم في
مسيرتي              تطوير تتيح احترافيه عمل بيئة في معرفتي لتطبيق واسعى اوفيس مايكروسوفت ببرامج
المهنيه

التعليم
التقنيه  كلية

العملية  الخبرات
 - مرج  مكتبة التعاوني التدريب

1. الكتب   وفهرسة تنظيم
2. المكتبه   أنشطة دعم
3. المهام     في الفريق مع التعاون
4. المساعده    وتقديم الزوار استقبال

لمهاراتا
1. اوفيس     مايكروسوفت برامج مع التعامل
2. الفعال    والتواصل العملاء خدمة
3. فريق   ضمن العمل
4. القرار    واتخاذ المشكلات حل
5. بفعالية    والمهام الوقت إدارة

لدوراتا  
1. التسويقيه  الخدمات



2. عمل   فريق قيادة
3. الحاسب    اساسيات على تعرف

 :اللغات
العربيه: اللغه
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