
معلومات التواصل

آلاء سلطان عبدالله الشتوي

الهدف الوظيفي

أسعى جاهدة لتطبيق الخبرات و المهارات المكتسبة ضمن بيئة عمل تنافسية تعزز ادي
القدرة على التقدم و تنقل مهاراتي الإبداعية كما أسعى لإيجاد البيئة المناسبة لاكتساب

خبرات و مهارات جديدة

0550508755

Alloysultan@gmail.com

السعودية - الرياض

المؤهل العلمي

الدرجة : بكالوريوس 
       التخصص : علم الاجتماع و الخدمة الاجتماعية 

       المعدل : 4.59
       الجامعة : جامعة الملك فيصل 

       سنة التخرج : 1439

الدورات التدريية

دورة فن خدمة العملاء -متعمدة . 
دورة في اللغة الإنجليزية

مهارات التواصل الفعال 
دورة تدريبية العقلية الناجحة 

مهارات حل المشكلات و صناعة القرار 
مهارات الذكاء العاطفي 

مهارات العرض و التقديم

المهارات

التحدث بلباقة و حسن التعامل مع العملاء 
اكتساب المهارات بسرعة 

دقة و جودة العمل 
القدرة على العمل الجماعي 
الجدية و الإلتزام في العمل

اللغات

اللغة العربية : اللغة الأم 
اللغة الانجليزية : جيد
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